附件4：
市民反映问题及回复情况记录

上线单位：市科技局                                                                     上线时间：2019年8月23日
	序号
	来电人
	[bookmark: _GoBack]事     项     摘      要
	事项
类别
	责任
单位
	处理情况
	满意度

	06860
	陈生
	蓬江区聚德街富康小区门口每天清晨放满了共享单车，有街兔电单车和哈罗电单车，乱七八糟的，把门口都堵塞了，阻碍交通。
	投诉
	政府热线
	热线接处中心已通知共享单车运营方处理。
	无法联系


	06861
	刘生
	想了解省重点实验室的条件。
	咨询
	市科技局
	答：申报广东省重点实验室有两类，包括学科类省重点实验室和企业类省重点实验室。
（一）广东省重点实验室申报条件（学科类） 
1.省内注册的高等院校、科研院所、非企业性质的公益性新型研发机构（不受国家、部委、外省市隶属关系的限制）等独立法人单位。
2.实验室负责人主持过200万元及以上的国家级基础类科研项目，或300万元及以上的国家级研发类科研项目，或主持过500万元及以上的省级科技计划项目或1项省自然科学基金研究团队项目。
3.实验室固定在职研究人员不少于20人，2016年-2018年承担省部级以上科研项目不少于10项，项目总金额1000万元及以上。
4.实验室面积在2000平米以上，科研仪器总值1000万元以上。实验室整体科研水平达到国内先进水平，代表性成果国内领先。实验室仪器设备提供对外开放服务，实验室应设立开放课题和开放基金，须有实质性的国内外学术交流合作，有产学研合作机制。
（二）广东省企业重点实验室申报条件（企业类）
1.广东省内登记注册且原则上属地在当地省级以上高新区的国家级高新技术企业，持续从事应用基础研究、关键技术和共性技术研究5年以上，研究内容与已有省企业重点实验室不重叠。
2.须建有健全的内部研发体系和知识产权管理体系，具有较强的综合科技实力，建立了长期稳定的产学研合作关系，在行业协会或产业创新联盟中积极发挥带动辐射作用。
3.2016-2018年企业研发投入占主营业务收入比例不低于3%，且投入申报实验室的建设运行经费占企业研发投入的1/3以上。主营业务与企业重点实验室申报方向属于同一领域；拥有高水平的科技创新队伍，固定在职研究人员不少于20人。
4.实验室有合理完善的管理架构和运行管理机制；有相对集中的实验用房（含中试基地），实验室面积在3000平米以上，科研仪器总值1000万元以上。

	满意（由江门电台回访）

	06862
	李生
	想问下被评为国家级高新技术企业有何好处？
	咨询
	市科技局
	答：国家高新技术企业是目前我国企业届最有技术含量一个品牌，那企业获得国家高新企业称号后，概括来讲有四个方面好处：
（一）财务价值
1.企业所得税减免10%，高新技术企业税率为15%，非高新技术企业为25%；
2.企业研发费用未形成无形资产计入当期损益的按照实际发生额的75%在税前加计扣除，形成无形资产的按照无形资产成本的175%在税前摊销；
3.土地使用权出让金按50%-75%征收。
（二）资本价值
1.高新技术企业是政府各级部门、行业组织给予企业优惠政策和资金扶持的必要条件；
2.有利于吸引风险投资机构和金融机构的介入，推动企业进入产业化扩张；
3.高新技术企业是企业在资本市场上融资上市的必要条件。
（三）市场价值
1.有利于企业开拓国内外市场，证明企业的技术水平至少达到国内或国际先进水平；
2.拥有对产业和行业有影响、带动作用的关键技术、关键创新产品；
3.具有较强的技术创新能力、高端技术开发能力、前沿技术领域竞争力；
4.作为投标所需要的必要条件。
（四）品牌价值
1.表明企业有较好的潜在经济效益、有望形成新兴产业的高新技术成果转化项目；
2.表明企业是国家重点支持的高成长性企业；
3.表明企业有较高的创新水平和较强的市场竞争力；
4.表明企业负责人具备较强的创新意识、较高的市场开拓能力和经营管理水平。
	满意

	06863
	温小姐
	申报院士工作站有何条件？需要哪些材料？
	咨询
	市科技局
	（一）申报要求
1.申报单位应是在江门市行政区域内注册的企事业单位。
2.申报单位应有与院士及其单位签订的合作协议。
3.申报单位有良好的科研基础、明确的建设目标、任务以及实施期内开展的研究课题。
4.院士团队每年在我省企事业单位的研发时间不低于3个月。
（二）申报材料
1.建站单位与院士本人及其单位签署的合作协议书。
2.工作站建设规划方案。
	满意

	06864
	胡生
	在企业从事研发，是高工。想申请入江门科技评审专家库有何条件？
	咨询
	市科技局
	江门科技评审专家库主要由江门市区域内高等院校、科研院所、医疗机构、企事业单位、行政管理部门、金融财税部门中具有较强专业知识和丰富实践经验的人员组成。专家分为技术专家、管理专家、财务专家以及科技金融类专家。申请入库的专家须具有严谨的科学精神和良好的职业道德；技术专家需要具有副高级及以上职称或博士以上学历（或取得专业技术高级资格或水平证书）；财务专家需具有会计、审计、经济专业副高级以上专业技术职称，或取得专业技术高级资格或水平证书。针对不同类别的专家所要求具备的条件有所不同，详细请参照我局印发的《江门市科学技术局科技专家库管理制度（试行）》。
申请入库请登陆江门市科技业务综合管理系统（可在百度搜索网址），先注册，然后按照要求填写有关信息材料进行申请，我们审核符合条件即可。
	满意


全回复。
