附件3：
市民反映问题及回复情况记录

上线单位：江门市交警支队                                                                          上线时间：2020年1月17日
	序号
	来电人
	事     项     摘      要
	事项
类别
	责任
单位
	处理情况
	满意度

	06971
	陈小姐
	摩托车占用小车停车位交警如何处理？
	咨询
	江门交警支队
	摩托车占用小车停车位属于违章停车，摩托车有专门的摩托车停车位，摩托车应该在规定地点停放。交警部门会对摩托车占用小车停车位的违章行为进行处罚。（备注：上线当天已现场答复来电人）
	满意(由江门电台回访)

	06972
	李生
	河源的驾驶证能否迁回江门？
	咨询
	江门交警支队
	来电人的驾驶证在实习期内，需过了实习期后才能转迁入江门。（备注：上线当天已现场答复来电人）
	满意(由江门电台回访)

	06973
	梁生
	发展大道城市花园门前及万达广场西映晖园前的斑马线，过往的小车都不让行人。莱茵华庭与城市花园之间的道路没有划停车位，希望尽快解决。
	建议
	江门交警支队
	辖区交警大队将加强对上述路段机动车不避让行人交通违法行为的管理，加大电子取证抓拍力度，增强执法威慑力。另由于莱茵华庭与城市花园之间的道路规划设计方案本来是没有规划停车位的，交警部门只能按照规划设计、交付使用后的道路实际情况来管理和执法，建议市民把该事项向规划设计部门、住健部门反映。（备注：1月23日已复来电人）
	满意

	06974
	吴女士
	想在恩平考汽车牌，是否准备在恩平开考场？
	咨询
	江门交警支队
	我市正准备在恩平开设考场，具体时间待定。（备注：1月23日已复来电人）
	满意

	06975
	叶小姐
	哪种电动车可以上路？
	咨询
	江门交警支队
	最高设计时速不超过25KM每小时，整车质量（重量）小于或等于55KG；电动机额定连续输出功率小于或等于400W，蓄电池标称电压小于或等于48V，同时符合国家生产规定3C认证的电动车可以上牌上路。（备注：1月23日已复来电人）
	满意

	06976
	冯生
	育德街有禁停标志，但停车几分钟是否可以？
	咨询
	江门交警支队
	对在禁停路段停放的机动车，无论停放时间长短，都是交通违法行为，交警部门可以依法查处。需要注意的是，禁止停车的路段除了设有禁停标志的路段外，还包括《道路交通安全法实施条例》第六十三条规定的划有禁停标线的路段，以及消防通道、人行横道、施工地段、宽度不足4米的窄路、交叉路口50米以内的路段和公共汽车站、急救站、加油站、消防栓或者消防队门前30米以内的路段等，驾驶员不能以这些路段没有设禁停标志为借口而违停。（备注：1月23日已复来电人）
	满意

	06977
	张小姐
	驾驶证E牌的要换，到医院办理有何流程？
	咨询
	江门交警支队
	已告知该群众可到“警医邮”合作医院做驾驶证换证体检，然后将相关资料递交给医院即可办理。（备注：1月23日已复来电人）
	满意


以上问题已全回复
