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江门城管动态
2021 年第 6 期（总第 83 期）

江门市城市管理和综合执法局 2021 年 6月 16 日

江门市数字城管平台 5月份运行情况

2021 年 5 月，系统共受理案件 12323 宗，结案 11638 宗，

办结率 94.44%。

一、数字城管平台案件受理情况

（一）汇总表

案件来源 5月受理数（宗） 4月受理数（宗） 增/减幅（%）

信息采集 9822 9788 0.35%

12345 转办 317 345 -8.12%

公众举报 55 25 120.00%

微信微博 APP 50 56 -10.71%

其 他 2079 1941 7.11%

合 计 12323 12155 1.38%

（二）江门市区采集员上报案件情况表

单 位
5月完成情况 4月

完成
数

增/减

任务数 完成数 完成率 （件） 幅度

蓬江区城市管理
和综合执法局

2600 2692 103.54% 2770 -78 -2.82%
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江海区城市管理
和综合执法局

1400 1476 105.43% 1446 30 2.07%

新会区城市管理
和综合执法局

2100 1921 91.48% 2116 -195 -9.22%

台山市城市管理
和综合执法局

1200 668 55.67% 1084 -416 -38.38%

开平市城市管理
和综合执法局

1400 482 34.43% 105 377 359.05%

鹤山市城市管理
和综合执法局

1400 1392 99.43% 1467 -75 -5.11%

恩平市城市管理
和综合执法局

1400 1191 85.07% 800 391 48.88%

合 计 11500 9822 85.41% 9788 34 0.35%

二、各类案件处理情况

案件类别
5 月数

（宗）

4 月数

（宗）

增/减

（宗）

结案数

（宗）

结案率

（%）
案件主要类型

市容环境 2250 1840 410 1945 86.44%
生活垃圾、废弃

家具乱堆放、乱

搭乱建等

宣传广告 2148 1895 253 2029 94.46%

乱张贴小广告、

悬挂横幅标语、

擅自设置户外广

告等

施工管理 123 154 -31 96 78.05%

乱堆放施工废弃

料、泥头车遗撒、

工地没设置施工

防护栏等

突发事件 94 103 -9 79 84.04%

12345 热线转办

和公众举报，事

件类型主要包括

下水道堵塞或破

损、路面塌陷等

街面秩序 7191 7666 -475 7010 97.48%

摊贩占道经营、

店外占道经营、

乱堆物堆料、沿

街晾挂衣物等
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其 他 517 497 20 479 92.65%

合 计 12323 12155 168 11638 94.44%

三、派遣至各市（区）案件办理情况

5 月份派遣至各市（区）城市管理综合执法局办理的案件共

12323 宗。截至 5 月 31 日，已办结 11638 宗，未办结 685 宗，
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办结率 94.44 %。

派遣至各市（区）案件处理情况汇总表

单 位
办理数

（宗）

办结数

（宗）
5月办结率 4月办结率

蓬江区城市管理和综
合执法局

4176 4019 96.24% 96.44%

江海区城市管理和综
合执法局

1928 1671 86.67% 91.61%

新会区城市管理和综
合执法局

2479 2330 93.99% 93.07%

台山市城市管理和综
合执法局

672 670 99.70% 100.00%

开平市城市管理和综
合执法局

484 403 83.26% 72.90%

鹤山市城市管理和综
合执法局

1393 1377 98.85% 99.05%

恩平市城市管理和综
合执法局

1191 1168 98.07% 99.25%

总计 12323 11638 94.44% 95.61%

四、问题分析

（一）市场周边流动摊贩、占道经营现象较多，环境问题突

出。通过视频监控对市场周边流动摊贩占道乱摆卖实时截图，其

中流动摊贩和占道经营现象比较突出的仍然是以下几个地点：1.

蓬江区良化西、紫砂小学、美景市场周边和白沙市场周边等；2.

江海区中沙市场周边和礼乐文昌市场；3.新会区南隅路 5 巷和肇

康市场。上述地点商铺、小贩占道经营多发，各区城管部门应做

好疏导管理工作，并督促市场管理单位落实责任区责任制。
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视频截图立案情况表

案件来源 区域 抓拍多发地 5 月受理数（宗）

视频立案

蓬江区

良化西 366

紫砂小学 290

美景市场周边 200

白沙市场周边 191

康乐市场周边 182

良化西市场周边 179

胜利市场周边 163

水街市场 122

江海区

中沙市场周边 286

礼乐文昌市场 270

河南下沙门诊旁 126

新会区
南隅路 5 巷 433

肇康市场 102

（二）个别地区案件办案件采集率不高。蓬江区、江海区、

按计划完成月度案件上报任务。台山市、开平市采集任务完成率

和案件办结率较低，还需切实做好智慧城管系统信息采集工作。

建议各地继续加大智能化手段应用，提高案件采集率。

（三）个别类型案件结案率较低。市容环境案件 2250 宗，

结案率 86.44%，施工管理案件 123 宗，结案率 78.05%，突发事

件案件 94 宗，结案率 84.04%。各区城管部门应加强管理，提高

案件办理效率。
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送：省住房城乡建设厅，市委办公室、市人大常委会办公室、市政府

办公室、市政协办公室，市直有关单位，各市（区）人民政府，

各市（区）城市管理综合执法主管部门，局机关各科室、直属各

单位。

江门市城市管理和综合执法局办公室编 2021年 6月 16日印发


