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 前 言 

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。 

本文件由江门市市场监督管理局提出并归口。 

本文件起草单位：江门市市场监督管理局、广东省江门市质量技术监督标准与编码所。 

本文件主要起草人：黄型纳、文灼光、曾捷、龚伟恒、黄智锋、许宇旌、李丽珊、侯玙莹、梁淑玲、

范志平。 

 





DB 4407/T 80—2021 

1 

  
政府部门"双随机、一公开"监管抽查系统 

第 1 部分：总体规范 

1 范围 

本部分规定了政府部门“双随机、一公开”监管抽查系统的总体要求及技术架构、应用架构、网络

架构。 

本部分适用于市场领域监管抽查系统的规划、设计和建设。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

DB4407/T 76—2021 政府部门“双随机、一公开”监管工作 术语 

DB4407/T 81—2021 政府部门“双随机、一公开”监管抽查系统 第2部分：功能规范 

DB4407/T 82—2021 政府部门“双随机、一公开”监管抽查系统 第4部分：管理规范 

DB4407/T 84—2021 政府部门“双随机、一公开”监管抽查系统 第5部分：安全规范 

3 术语和定义 

DB4407/T 76—2021界定的术语和定义及以下术语和定义适用于本文件。 

 

政府部门“双随机、一公开”监管抽查系统 

指按照国务院“双随机、一公开”工作要求自行开发建设的，以市场监管业务流程为主线，运用大

数据技术构建统一、规范、共享的智慧监管管理平台，简称为“监管抽查系统”。通过汇集市场准入、

质量监管、市场行为监管、消费维权、食品药品安全等各类监管信息，完整记录市场监管的全过程，涵

盖生产、流通、消费各个不同领域，服务生产者、消费者和监管者各个不同对象，各个子体系环环相扣，

形成一个完整的市场监管业务链条。 

 

监管数据归集系统 

为监管抽查系统提供实现部门各业务系统涉及市场主体监管数据的归集，提供动态调整机制，实现

对数据质量的科学化、可视化管理，提供数据清洗规则模型，确保数据真实、有效、可靠、更新及时。 

 

市场监管信息库 

依据江门市市场监管事项目录及事项内容标准化梳理的结果，基于江门市“双随机、一公开”监管

的“一单两库”，为监管抽查系统提供日常监管和行政处罚业务应用的正常开展。 

 

大数据监管分析系统 

汇总整合市场监管数据、法定检验监测数据、违法失信数据、投诉举报数据和企业依法依规应公开

的数据，为监管抽查系统提供大数据监管模型，进行关联分析。 
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运营管理平台 

提供标准运营数据接口，支持对接入应用的各类行为和业务数据进行多维度分析监控，与江门市政

务数据资源共享平台、商事主体信息管理及公示平台、江门市信用信息管理系统、江门市特种设备安全

风险分级管控和隐患排查治理系统、江门市电梯维保质量双随机抽查系统、江门市食药抽查系统及国家

市场监督报社抽查宝APP、江门市12345等相关系统的接口对接。 

4 缩略语 

下列符号和缩略语适用于本文件。 

 

HTTP hypertext transfer protocol  

超文本传输协议。 

 

HTTPS hypertext transfer protocol over secure socket layer  

基于安全通道的超文本传输协议。 

 

JSP JAVA javaserver pages  

服务器页面。 

 

     Web world wide web  

透过互联网访问的，由许多互相链接的超文本组成的系统。 

 

     API application programming interface  

应用程序编程接口。 

5 总体要求 

通用性 

应服务所有“双随机、一公开”监管群体。保证辖区内各地各部门能方便地使用相关功能。 

可重用性 

应尽可能的提高组件、模式、子系统等重用价值。 

可靠性 

应对于需求范围内的业务应用的支持是可靠的，稳定的。 

高效性 

应在用户的使用率、用户的数目增加很快的情况下，保持合理的性能，或者可以通过相应的扩展机

制达到良好的性能。 

可定制性 

应根据客户群的不同和市场需求的变化进行调整。 
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可扩展性 

应综合考虑监管抽查系统的架构设计，为建成后的运营、维护预留扩展空间。 

可维护性 

对于排除现有系统缺陷以及扩展业务需求支持应高效的。 

易用性 

应基于用户的真实需求、使用习惯、认知及操作能力进行设计，简化用户操作流程。 

6 总体架构 

概述 

监管抽查系统总体架构自上而下应分为展示层、应用层、应用支撑层、数据库层以及基础层。从用

例视图、逻辑视图、进程视图、部署视图描述系统。其中用例视图从用户的角度描述系统的需求，逻辑

视图从开发人员的角度描述系统需要实现的业务逻辑，进程视图从操作系统的角度上描述系统运行时

的进程，部署视图从系统部署的角度上描述系统的部署方式。标准规范体系和安全运维体系贯穿平台多

个层面，通过制度和技术的结合实现平台的规范化管理和安全保障。监管抽查系统的功能设计应符合

DB4407/T 81-2021的规定，职责分工、组织机构和权限管理、运营、运维等管理应符合DB4407/T 82-

2021的规定，安全设计和管理应符合DB4407/T 84-2021的规定。监管抽查系统总体技术架构见图1。 

 

 

图1 监管抽查系统总体技术架构 
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展示层 

监管抽查系统应实现双随机抽查统一公示，并与江门市商事主体信息公示平台、信用江门网实现衔

接。 

应用层 

为用户提供系统应用功能，系统提供了一表一单、两库一平台，双随机抽查，数据归集，监管分析，

还包括后台管理、系统接口应用供不同的用户进行运用。 

应用支撑层 

应用支撑层提供的相关组件、基础配置、系统管理、目录管理、接口服务等辅助功能，为系统运行

提供初始化和维护作用。 

数据库层 

数据服务层是通过平台提供的交换管理功能为系统运行提供数据支撑，提供数据信息的互联共享，

主要包括基础库、元数据库、业务规则库、平台日志库。 

基础层 

系统应建立在江门市“数字政府”政务云平台建设基础上，并且基于自主研发的业务基础平台、第

三方软件、硬件环境和相关的网络环境、设备。 

7 应用架构 

概述 

监管抽查系统自上而下应由统一入口、基础应用、平台应用、支撑能力组成。其中，统一入口为检

查人员工作台，基础应用包含公共查询、待办事项、新建计划、新建任务、系统公告、监管指引和效能

监察，平台应用为监管抽查系统的专业应用，应包含数据归集、信用风险分类、监管抽查和大数据监管

分析，支撑能力应包含统一认证、流程管理、统一接口、权限管理、表单管理、消息管理、组织管理、

日志管理等。 

统一入口 

用户通过监管抽查系统的工作台，可获取各种各样应用服务实现跨层级、跨系统、跨部门、跨业务

信息共享和业务协同。 

基础应用 

监管抽查系统基础应用应聚焦公共查询、待办事项、新建计划、新建任务、系统公告、监管指引和

效能监察七大应用场景，满足检查人员日常工作场景需求。 

平台应用 

应为监管抽查系统的专业应用。 

支撑能力 
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为监管抽查系统提供运行所必须具备的系统标准支撑能力，从应用接入、管理、移动办公到日常运

营统计分析进行全流程支撑。提供用户、身份认证、访问控制和安全防护等能力支撑，并通过政务内网

实现监管抽查系统和各机关单位的业务系统互联互通，形成完整、准确、动态的市场监管共享数据库，

推进跨部门信息资源的共享以及业务协同。 

8 网络架构 

概述 

监管抽查系统主体应部署在电子政务内网上，各应用模块应运行在电子政务云平台的虚拟机中。应

用入口地址应发布在准入网关上，供各类用户终端访问。各应用提供的服务地址应发布在API网关上，

供各应用模块和第三方应用系统调用。 

部署视图如下： 

 

图2 监管抽查系统部署视图 

系统部署要求 

系统应部署于江门市“数字政府”政务云平台。 

系统访问要求 
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公务员等互联网用户应通过政务内网访问系统。 
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