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[bookmark: _GoBack]一、项目概况
公共法律服务是政府公共服务职能的重要组成部分，是全面依法治国的基础性、服务性和保障性工作，是法治国家、法治政府、法治社会一体建设的重要组成部分。2021年，我市加快推进公共法律服务体系建设，制定出台了《江门市关于加快推进公共法律服务体系建设的若干措施》，深入开展公共法律服务进工业园区活动，市公共法律服务中心建设如期完工并投入试运营。
二、项目组织实施情况
（一）投入。2021年度部门预算安排财政资金280万元（其中：一般公共预算180万元，政府性资金预算100万元）。结合本部门工作职责工作任务，设置了能体现该项工作实现程度的、规范完整的，可细化量化的绩效目标。预算编制时对项目进行绩效目标申报，绩效指标明确合理，与资金规模和支出方向匹配，并经财政部门审核通过。
（二）过程。根据年初确定的项目绩效指标，强化措施，扎实工作，全面完成了各项工作任务，各项绩效指标大多数完成或超额完成。根据工作开展实际情况，全年度实际支出328.54万元（其中：一般公共预算258.84万元，政府性资金预算69.7万元）。本项目所有支出均按规定履行审批手续，资金使用规范，专款专用。严格执行《江门市司法局机关财务管理规定》、《江门市司法局重大经济会商管理办法》、《政府采购管理规定》等财务管理制度，并严格执行相关制度。资金使用过程中涉及调整的，能按规定履行调整报批手续。不存在超范围、超标准支出、虚列，截留，挤占、挪用资金等情况。在专项资金执行过程中，对专项资金项目绩效目标实现程度和预算执行进度进行监管，提高专项资金使用效率。
三、项目绩效情况
全市公共法律服务体系不断完善。2021年，全市建成市、县（市、区）、镇（街）、村（社区）四级公共法律服务实体平台1402个。市本级公共法律服务中心建设完成并投入试运营，进一步提升了群众办理法律事项的体验感。在原有的74个乡镇（街道）公共法律服务工作站以及1320个村（社区）公共法律服务工作室的基础上，因地制宜、结合实际积极打造特色产业公共法律服务工作站（室），建成10个工业园区公共法律服务工作站（室）。全市各类公共法律服务实体平台累计为群众提供法律咨询13.5万多人次，办理公共法律服务事项12万余件。2021年，全市362名村（社区）法律顾问律师共提供法律服务23050次，其中提供法律咨询16720次，出具法律意见书327份，上法治课5427次，参与法律援助29宗，调处矛盾纠纷91起，办理其他法律服务事项456件。全市8家公证处办理公证10.6万件，其中国内公证5.8万件，涉外公证4.6万件，涉港澳台公证0.2万件。全市8家司法鉴定机构办理司法鉴定案件9790件。江门仲裁委员会受理案件136件，结案74件，结案率54%。其中调解结案42件，占结案数的56.7%。全市各级、各类人民调解组织共开展排查矛盾纠纷17990次，调解案件数9839件，调解成功9821件，成功率为99.82%。全市共受理法律援助案件5162件，为军人军属提供法律援助22次，为来访、来电群众解答法律咨询11890人次，安排律师办理认罪认罚1016宗，为犯罪嫌疑人或被告提供法律帮助2241次，挽回经济损失1378万元。法律援助案件指派率100%，群众满意率100%。
四、项目主要做法和经验
（一）市公共法律服务中心启用。为全面提升我市公共法律服务能力、水平和效能，建设更加完善、专业、便民的公共法律服务实体平台，在市委、市政府的高度重视和市总工会的大力支持下，市公共法律服务中心建设完成并投入试运营。市公共法律服务中心依托市总工会原职校大楼改建而成，为6层独栋建筑，建筑面积3100余平方米，改造投资1300余万元。中心地处老城区，人流密集，地理位置优越、交通便利。中心的投入使用，极大地提高了公共法律服务为民服务的硬件水平。中心主要从服务人民群众，保障基础民生；服务市场主体，促进法治化营商环境；服务党委政府，推进法治政府建设；服务华侨同胞，助力侨乡发展；服务全市公共法律服务信息共享，加强信息化指挥调度等“五个维度”提供覆盖城乡、便捷高效、均等普惠的公共法律服务产品。自11月1日试运营以来，积极推进各项工作开展，共办理法律咨询 170余宗、法律援助案件131件；公证业务接受咨询126人次，办理各类公证事项733件。大大提升了群众办理法律服务事项的便捷体验感，受到群众的好评。
（二）深入开展“我为群众办实事”活动。“我为群众办实事”是开展党史学习教育的重要载体，是进一步联系和服务群众的重要手段，各级公共法律服务机构积极开展“我为群众办实事活动”，始终坚持全心全意为人民服务的宗旨意识，帮助群众解决实际困难问题，不断提高群众的幸福感、获得感、安全感。2021年，公证、司法鉴定、律师服务等各类服务群体共计为群众办理各类服务事项13大类，惠及40余万人。其中，由江门市中心医院法医物证司法鉴定所主要负责人全程统筹协调，全体司法鉴定人员和其他医务人员共同参与的核酸检测工作，连续作战3个昼夜，人均处理核酸检测样本26000份，录入样本信息14000多管，分装样本2300多箱，累计检测逾41万份，创造核酸检测“江门速度”，为我市疫情防控工作做出了积极的贡献。
（三）持续做好华人华侨服务工作。江门市委第十四次代表大会报告中指出，要建设华侨华人公共法律服务国家平台，提升“侨都”维护华侨华人合法权益功能。在服务华人华侨方面，2021年，全市8家公证处共办理涉外公证事项4.6万件，涉港澳台公证0.2万件。同时结合华人华侨的实际需求，公证机构积极为海外侨胞提供公证法律服务，制定了海外侨胞服务方案，通过线上技术，帮助其实现如投资、子女教育、知识产权保护、继承遗产、处分不动产等事务。目前，我市共设立46个涉侨调解室，共处理矛盾纠纷件57件，成功调解55件，调解成功率为96.49％，主要涉及香港、澳门地区和美国、加拿大、新西兰、墨西哥等国家，涉及金额1472.06万元。
五、存在问题及建议
公共法律服务体系建设目前存在宣传力度有待加强；公共法律服务精准化、智能化水平不高；公法中心进驻事项有待丰富；公证及司法鉴定管理水平有待提高等问题。接下来，我们将从以下几个方面开展工作：
一是继续深入开展形式多样的公共法律服务宣传，推动公证、司法鉴定、仲裁等各类公共法律服务资源进园区、进商会、进协会。加快出台《江门市关于加快推进公共法律服务体系建设的若干措施的实施方案》，聚焦不同群体法律服务需求,推出符合我市经济社会发展和群众需求的公共法律服务产品。
二是优化市公法中心进驻事项布局，使公共法律服务各个链条各个系统业务之间形成有机整合，相互连接。在优化提升原有服务事项的基础上，探索我市其他行政机关、部门的法律服务、执法事项进驻市公法中心，进一步拓展法律服务功能。
三是深化公证体制机制改革，优化服务方式。按照司法部《关于深化公证体制机制改革促进公证事业健康发展的意见》，结合省厅《关于深化公证体制机制改革促进公证事业健康发展的实施意见及实施意见任务分工方案》的要求，进一步加快我市深化公证体制机制改革。进一步落实司法部《关于优化公证服务推进便民利民的意见》,改进公证服务方式方法。不断扩大远程视频公证应用范围，扩大公证事项可调用电子证照范围。推动金融赋强公证业务开拓；加强与中级人民法院执行局、银监、各大商业银行的沟通，推动赋强公证业务取得突破，为江门市公证行业开拓新的业务领域，打造江门样板。健全完善知识产权保护体系，发挥公证在知识产权保护中的重要作用。
四是进一步加强监管队伍建设，增加和配强监管人员力量，加强业务知识培训，提高管理水平。规范司法鉴定人执业登记、续期考核模式，持续完善“线上考试+线下实操”题库；加强与中级人民法院、江门银保监局沟通协调，逐步解决“道交一体化平台”存在的问题；持续做好公证、司法鉴定检查、许可、投诉、监管等日常工作。
六、项目自评结论及得分
根据项目绩效自评指标评分标准，该项目自评得分为96分，具体自评情况见附表。

