江门市公路事务中心采购公务用车定点维修和保养服务供应商综合评分标准

一、评分选取方式
本次采购公务用车定点维修和保养服务供应商采用【综合选取】的方式确定中选机构。评分小组先对报名的服务供应商进行初步评审；然后对满足初步评审要求的服务供应商，按照详细评审规定的评分标准进行打分。
评分小组成员对服务供应商的详细评审各评审因素进行评分，计算出各评审因素的算术平均值后合计总和作为该服务供应商的得分，并按得分由高到低顺序推荐服务供应商。
如有两家或以上服务供应商的综合得分相同且得分均为最高，评分小组视服务供应商的情况综合比较，投票确定其名次。
[bookmark: _GoBack]二、初步评审
	评审因素
	评审标准

	资质
	（1）在中华人民共和国境内依法注册的具有合法经营资格的独立法人；
（2）具备相应行业资质；
（3）不属于回避单位。

	信用
	（1）服务供应商在国家企业信用信息公示系统中未被列入严重违法失信企业名单；
（2）在“信用中国”网站或地方信用网站的信用信息报告无不良记录。
注：如服务供应商未提交上述证明材料，则由评选小组核查；如服务供应商为事业单位，无法提供国家企业信用信息公示系统截图，则视作通过。

	报价
	工时费报价金额须在江门市交通运输行业协会公布价格范围内。



三、详细评审
	
评审因素
	要求或提交资料

	资质证书
	提供有效道路运输经营许可证或有效的机动车维修备案证明扫描件加盖公章

	总体服务及质量管理方案
	方案完整覆盖车辆日常保养、小修、大修、事故抢修、定期检测、台账管理、结算流程、送取车服务、质量质保全流程，贴合机关公务用车管理需求，流程清晰、权责明确。

	紧急救援及服务相应方案
	投标人需提供24小时道路救援、故障抢修、节假日值守、公务急用车优先维修承诺、维修时限管控、逾期赔付措施。

	增值服务承诺
	根据投标人提供的增值服务（如免费检测、免费洗车等）进行评审。

	维修人员资质情况
	提供维修人员（含高级汽修工、电工、钣金喷漆工、质量检验人员等）社保、职业资格证书，人员定岗分工需清晰。

	配件质量管控与质保承诺
	承诺原厂/同质合规配件，建立配件入库查验、溯源台账，维修质保期≥行业标准，出现假冒配件全额赔付、返工免工时。

	企业业绩
	投标人近三年内（自2023年1月1日起至投标截止日止，以签订合同日期为准），具有行政机关、事业单位或企业同类项目的业绩，提供合同关键页复印件并加盖单位公章，或中标/成交通知书复印件。

	工时单价
	按工时费报价计分。

	附加管理费收费比率
	按附加管理费报价计分。

	合计
	100
	




