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2026年-2028年公务用车定点维修服务项目
综合评分标准
	序号
	评价项目
	评价标准
	单项分数（分）

	1
	经营业绩
	服务供应商近三年内（自2023年起至投标截止日止，以合同签订时间为准）：
具有企事业单位车辆维修业绩案例的，以客户为单位，每提供1个服务客户单位业绩案例得5分，最高得10分。
服务供应商须附业绩合同关键页复印件或中标通知书复印件，不提供相关证明不得分。
	10

	2
	维修设备配备情况
	根据投标人的维修设备配备情况进行评审，包括维修设备的数量、种类、仓库备件情况等。
（1）举升机2台；（2）轮胎轮轴拆装设备；（3）机油加注器；（4）电控汽油喷射系统检测设备（含电脑解码仪）；（5）制冷剂加注器和制冷剂回收、净化、回充装置；（6）四轮定位仪；（7）车轮动平衡机；（8）钣金整形机；（9）环保喷烤漆房和喷漆设备，每项得1分，以上全有的得10分，优于以上要求的，每增加一台再加1分，最多加10分。
未配备设备的不得分。
服务供应商需提供设备发票（或租赁合同（若租赁））复印件或设备实物照片、仓库备件现场照片等相关证明文件，并加盖投标人单位公章。
	20

	3
	总体服务及紧急救援方案
	根据投标人提供的总体服务方案进行评审，包括总体服务方案是否详细、可行、合理、响应时间等。
1、方案详细、可行、合理、响应快速，满足项目需求，符合项目实际情况，有利于项目组织实施的，得15-20分；
2、方案较详细、较可行、较合理、响应较快速，较满足项目需求，较符合项目实际情况，较有利于项目组织实施的，得8-14分；
3、方案不详细、不可行、不合理、响应较慢，不满足项目需求，不符合项目实际情况，不利于项目组织实施的，得1-7分。
服务供应商未提供相关方案的不得分。
	20

	4
	技术人员情况
	1、维修人员持有二级及以上《职业资格证书（汽车维修工）》的，每1人得4分；
2、持有三级《职业资格证书（汽车维修工）》的，每1人得3分；
3、持有四级《职业资格证书（汽车维修工）》的，每1人得2分。
4、技术人员持有由广东省交通厅颁发的《汽车维修质量检验员证》的，每1人得1分。
本项目最高可得20分；缺二级及以上《职业资格证书（汽车维修工）》人员的，最高得分16分；缺三级及以上《职业资格证书（汽车维修工）》的最高得分13分；缺四级及以上《职业资格证书（汽车维修工）》人员的，最高得分5分。
服务供应商需提供上述相关证书以及该项目开标前3个月中任意1个月的社保证明材料，不提供相关证明不得分。
	20

	5
	零配件报价
	以报价单所列项目作为评分项目(原则上该采购项目采购结算以本次报价为准），价格之和最低者得满分，其他报价得分=（最低报价/其他报价）*25，不提交的不得分。
注：1.服务供应商必须对《江门市人力资源和社会保障局2026年-2028年公务用车维修维护服务项目报价单》所有项目进行报价，如出现没有报价或报价为零的情形，则该项得分为零。
2.实际维修过程中更换的配件没有在本次报价表内的，以车辆维修当天京东养车等同型号参数配件价格作为参考，截图佐证。
	25

	6
	工时报价
	工时报价：第一低报价得5分，第二低报价得3分，第三低及之后报价得1分。
	5

	合计
	100
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