活动承诺函

本单位自愿参加江门市2026年“敬老月”适老化产品促销活动，了解并遵守活动的规则要求，并承诺以下事项：
一、在江门市登记注册、取得营业执照并有相关产品品类经营范围，具备固定的线下经营场所，当前正常经营；
二、自2024年1月以来无重大违法违规、消费欺诈、大规模群体投诉、失信等记录。
三、承诺在2026年10月“敬老月”期间，面向到店老年人提供固定折扣、专属特价、优先接待、送货上门、消费满减、活动赠礼、以旧换新等优惠或增值服务，并在店内醒目位置公示并足额兑现。
四、自愿接受市场监管等部门执法监管及活动主办单位监督管理，杜绝虚假优惠、隐性收费、强制消费、虚假宣传等侵害消费者权益行为，不得误导、欺骗消费者，不得乘机哄抬价格、变相涨价、先涨后降，不得存在强制捆绑、搭售等行为。
五、具备活动宣传和处理消费者咨询、投诉的能力，按要求布放活动宣传物料，广泛、准确地向消费者介绍政策情况。
六、诚信经营，保证商品质量和服务质量，杜绝假冒伪劣、以次充好、以旧充新的产品进入市场流通。
七、主办方有权通过后台技术手段监测营销活动实施情况，如发现本单位有相关不当行为，主办方有权随时终止本单位参与活动资格。
八、因本单位提供的服务及产品问题引发的用户投诉、处理和争议等，由本单位自行负责解决。


负责人（签字）：           单位名称（盖章）：


2026年  月  日   


