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社保工作经费项目支出绩效自评报告

一、项目概况

（一）设立背景与立项依据

本项目为社会保险经办机构其他特定目标类项目。我部

门承担企业职工基本养老保险、机关事业单位养老保险、城

乡居民养老保险、工伤保险、失业保险等险种的参保登记、

待遇核定与发放、基金稽核、政策宣传、窗口服务等日常经

办职能。标准公用经费按定额安排，仅能覆盖基础性办公开

支，难以承载社保经办业务量持续增长带来的综合性运转需

求。本级财政在公用经费定额之外安排“社保工作经费”项目，

用于保障工作人员队伍稳定、支撑全市社保业务稽查、调研、

上门服务和社保智慧一体机具租赁等辅助性服务、补充后勤

及办公大楼修缮等日常运转需要。立项依据为本级财政部门

关于 2025 年度部门预算的批复文件及该项目绩效目标表。

（二）预算安排及使用情况

2025 年度项目年初预算数 315.58 万元，全年预算数（调

整后）315.58 万元，全年执行数 270.76 万元，预算执行率

85.80%。资金全部来源于一般公共预算财政拨。

（三）预期绩效目标及实现情况

总体目标：保障社保经办机构正常运转，维持工作人员

队伍稳定，支撑业务调研检查、社保业务稽查、上门服务等

各项经办业务开展，改善办公与服务设施条件。

实际完成情况：社保经办工作经费按月足额发放，队伍

保持稳定，未发生因待遇拖欠引发的用工纠纷；调研检查和
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工伤稽查按计划完成，形成检查记录和问题清单；上门服务

和社保智慧一体机自助机具租赁按合同履约，机具可用性达

到约定要求；后勤保障和设施修缮完成既定事项，办公环境

和服务设施条件得到改善。

（四）制度保障情况

执行依据包括《江门市社会保险基金管理局财务管理制

度（2023 年 12 月修订）》《江门市社会保险基金管理局国

有资产管理制度》《江门市社会保险基金管理局采购项目管

理暂行办法(2023 年修订)》等。资金按二级项目分别核算，

支出审批执行经办—复核—财务审核—分管领导审批流程；

购买服务签订书面合同并组织履约验收；大额支出和采购事

项按政府采购和单位相关制度程序办理。

二、项目组织实施情况

（一）立项管理

本项目为延续性运转保障类项目，非新增立项，资金全

部用于我部门本级，不涉及跨单位分配。预算编制的分配原

则是“分类测算、据实核定”。社保经办工作经费按核定岗

位数、现行薪酬标准和社保缴费口径测算；调研检查费和稽

查经费按年度计划任务量测算；购买服务按合同单价和服务

量测算；办公大楼修缮按设施实际状况和维修需求逐项申报。

事前绩效评估主要体现在预算编制阶段对各项支出的必要

性审核，重点判断是否属于标准公用经费无法覆盖、是否与

经办业务量相匹配、设备购置是否符合资产配置标准。

（二）事项管理

1.资金到位及支付情况。财政资金按年度预算和用款计

划拨付，各二级项目按实际发生事项据实支付。各二级项目
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资金到位与支付衔接正常，未发生因资金到位问题影响社保

经办工作经费发放或服务采购的情况。

2.实施程序。社保经办工作经费依据考勤考核结果按月

造册发放；调研检查和工伤稽查按年度计划组织实施，差旅

费用按差旅费管理办法报销；购买服务通过签订合同明确服

务内容、频次、响应时限和验收标准，按合同节点付款并组

织验收；办公大楼修缮按内部审批程序确定项目和施工单位，

完工后组织验收。

3.管理制度与监管。各二级项目分项核算，财务部门对

支出真实性、合规性和预算科目匹配性进行审核。社保经办

工作经费支付与考勤考核结果挂钩；购买服务付款与履约验

收挂钩。年度内配合财政部门开展项目支出绩效监控和财务

检查，未发现挤占挪用、超范围开支或虚列支出问题。

4.进度管控。社保经办工作经费按月序时执行，进度可

控；调研检查、稽查、购买服务等工作均按计划节点推进。

三、项目绩效情况

（一）产出指标分析

本项目产出指标按二级项目分别设置，不合并计算综合

产出。

1.社保经办工作经费。质量指标：待遇发放准确率 100%，

未发生错发、漏发；发放与考勤考核结果挂钩执行到位。时

效指标：按月发放及时率 100%。

2.社保业务调研检查费。数量指标：全年开展调研检查

5 批次。质量指标：每次调研检查形成书面记录或报告，问

题清单完整率 100%。时效指标：按年度计划时间节点完成

率 100%。成本指标：差旅支出严格按标准报销，实际支出
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6.30 万元，预算执行率 84.04%。

3.社会保障稽查经费。数量指标：检查覆盖工伤医疗服

务协议机构数量 71 家。质量指标：考察社保业务稽查工作

完成率 100%。时效指标：按计划完成率 100%。成本指标：

支出 1.99 万元，预算执行率 66.33%。

4.社保业务购买服务。数量指标：社保业务特殊人群协

助上门服务完成 6,393 人次，自助机具租赁 1 台、全年可用

天数 365 天。质量指标：自助机具履约验收合格率 100%。

时效指标：上门服务工作按时完成率 100%。成本指标：按

合同单价结算，单位服务成本与同类项目市场水平基本相当。

5.补充日常社保经办工作经费。数量指标：完成设备维

修保养次数 20 次。质量指标：修缮工程验收合格率 100%，

未发生返工或质量投诉。时效指标：主要修缮事项于年内完

工，个别项目跨季度实施但未跨年。

（二）效果指标分析

1.社会效益。社保经办工作经费的稳定保障，直接支撑

了经办大厅窗口服务、咨询答复、资料录入等基础性工作的

人力供给，是经办服务不中断的前提。上门服务对行动不便

的老年人、残疾人等特殊群体具有明确的直接价值，使其无

需到厅即可办理资格认证等事项，是本项目中社会效益最直

接、最可感知的部分。社保业务稽查通过核查疑点数据、纠

正违规行为，对维护社保基金安全、间接保护全体参保人共

同利益具有作用。

2.经济效益。本项目的经济效益主要体现为成本节约维

度。自助机具租赁相较自购设备，减少了一次性资产投入和

后续维护的人员与费用负担，属于轻资产运营的成本优化；
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编外人员承担基础性经办工作，在人力成本上具有一定优势。

3.满意度。本项目的满意度对象主要为上门服务对象等。

满意度信息主要来自日常咨询反馈和问卷调查，为下一步持

续开展上门服务提供决策依据。

四、项目主要做法和经验

（一）坚持零基预算原则，强化项目预算编制。按照“先
定事项再议经费、先有项目后有预算”的原则安排支出，对业

务调研检查、社保经办稽查、购买上门服务等事项逐项申报

必要性、明确实施内容、履行审批程序，完工后组织验收。

（二）强化支付进度督导，提升预算执行均衡性。建立

项目支出进度台账，对各二级项目跟踪预算执行情况，按月

核对社保经办工作经费支付进度，按合同节点要求核对购买

服务付款进度，按任务完成情况核对调研检查、社保业务稽

查和大楼修缮结算进度，对偏离计划的事项及时提示预警。

（三）规范资金使用流程，保障资金支付规范。将内控

要求嵌入项目支出审批和业务经办流程，实行经办、复核、

财务审核、分管领导审批的逐级审核机制。社保经办工作经

费与考勤考核结果核对，购买服务付款与履约验收结果挂钩。

全年项目资金未发生挤占挪用、超范围开支或虚列支出问题，

资金支付和业务经办保持规范有序。

五、项目自评结论及得分

我部门认真开展预算项目绩效管理工作，包括按要求做

好项目预算和项目绩效编报，完善绩效评价管理机制，督促

绩效问题整改等绩效管理工作。加强绩效评价和财政资金支

出管理，提高资金使用效益。从绩效评价情况来看，各项绩

效情况较为理想，达到项目申请时设定的各项绩效目标。项
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目支出绩效评价得分为 100 分，绩效评价等级为“优”。


